Vyhlasenie o ochrane osobnych udajov spolo¢nosti Schrack Technik s.r.o. pre u¢astnikov
webinarov

Ugelom tohto vyhlasenia o ochrane osobnych tidajov je informovat’ Vas o spractivani osobnych
udajov pri casti na webinaroch organizovanych spolo¢nost'ou Schrack Technik s.r.o.

1. Prevadzkovatel’

Za ziskavanie a spracUvanie tdajov v suvislosti s webinarmi je zodpovedna spolo¢nost’
Schrack Technik s.r.0., so sidlom Ivanska cesta 10/C, 821 04 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 31 610 919 (d’alej len ,,spolo¢nost’ Schrack*).

2. Pouzivanie VasSich osobnych udajov

Spolo¢nost’ Schrack pouziva softvérové rieSenia od roéznych vyrobcov na organiziciu,
realizciu a nésledného spracovania webinarov (informacéné podujatia, online $kolenia,
informacie pre zakaznikov). V tejto suvislosti tito vyrobcovia vystupuji ako nasi
sprostredkovatelia, s ktorymi sme uzavreli aj zmluvy o sprostredkovani (podla ¢lanku 28
Vseobecného nariadenia o ochrane osobnych Gdajov). Od osob, ktoré sa zaregistruji na nase
webinare alebo sa ich zG¢astnia, ziskavame a spraciivame nasledovné osobné Gdaje:

e Informacie o ucastnikovi webinara: meno, priezvisko, e-mailova adresa, cas
registracie na webinar, spolo¢nost/organizacia (ak bola poskytnuta), popis prace (ak
bol poskytnuty).

o Metadata webinara: Téma, pripadne opis, IP adresy ucastnikov, informacie o
zariadeni/ hardveri.

e Pri vytacani cez telefon: informécie o prichadzajucom a odchéadzajicom telefonnom
Cisle, nazov krajiny, Cas zaciatku a konca, informdacie o pripojeni, ako je IP adresa
zariadenia.

o Textové Udaje: Ak Gcastnik webinara pouziva funkcie chatu, otdzok alebo prieskumu,
textové vstupy, ktoré prisluSny Uc€astnik urobil, sa spracujli s cielom zobrazit' ich a
zaznamenat' vo webinari. Ugastnik webinara sa moze rozhodnut, ¢ bude klast’ otazky
len prednasajucim alebo aj poslucha¢om. Ak su polozené otazky, na ktoré sa odpoveda
v rdamci nasledného spracovania webinara, spracuju sa otadzky a e-mailové adresy
ucastnikov webinara, aby bolo mozné na tieto nasledne odpovedat’.

e Prinahravani webinara: Nase webinare sa nahravaju, aby boli neskor k dispozicii na
vyziadanie. Sibor MP4 vSetkych videozdznamov, zvukovych zdznamov a prezentacii,
subor M4A vsetkych zvukovych zdznamov, textovy subor online chatu. Ked'ze kamery
a mikrofony tcastnikov webindra st deaktivované, vSetky otazky uicastnikov webinara
st ulozené v textovej podobe ako sucast’ zdznamu.

o Faktor pozornosti: Poc¢as webinara softvér registruje, ¢i je okno webinara otvorené
ako primarne okno pre ucastnikov webinara. Tieto informacie sa ziskavaju pocas
webinara (napr. ,,faktor pozornosti 80 %). To umoziiuje prednasajucim rozpoznat’, ¢i
ucastnici webindra nestracaji pozornost’.

e Miera zaujmu: Po skoneni webinara analyzujeme zaujem ucastnikov webinara o
webinar, ktorého sa zlcastnili, a to na zdklade siedmich faktorov (vratane tcasti v
kratkych prieskumoch, prispevkov v chate a ,,faktora pozornosti*). Slizi to na to, aby
sme UcCastnikom naSich webinarov poskytli d’alSie informacie, ktoré su pre nich
relevantné a zaujimave.



Automatizované rozhodovanie v zmysle ¢lanku 22 VSeobecného nariadenia o ochrane
osobnych udajov sa nepouziva.

3. Pravny zaklad spractvania

Spractivanie osobnych udajov v suvislosti s webindrmi spolo¢nosti Schrack sa zakladd na
pravhom titule opravneného zaujmu podPa ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) VSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych udajov, ktory spo¢iva v organizacii a realizacii webinarov,
ako aj v ich naslednom spracovani (napr. nasledné zodpovedanie otazok) a v d’alSom rozvoji
webinarov (napr. zostavovanie Statistik Gcastnikov webinarov v priebehu ¢asu, u¢innost’
webinarov a zaujem o ne).

V pripade platenych webinarov sa organizécia a realizcia zaklada na pravnom titule plnenia
zmluvy podPa ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych
udajov.

4. Spracuvanie udajov

V suvislosti so spracuvanim tdajov sa na ucely poskytovania technickych sluzieb pri pouzivani
softvéru potrebného na icast’ na webindroch spolo¢nosti Schrack osobné tdaje prenaSaju do
Spojenych $tatov americkych. Podkladom toho st $tandardné zmluvné dolozky v sulade s
¢lankom 46 ods. 2 pism. ¢) v spojeni s ods. 5 VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych
Udajov. V zaujme zabezpeCenia bezpecnosti osobnych tdajov sa tieto udaje prenasaju v
zaSifrovanej forme. V suvislosti s webinarmi spoloc¢nosti Schrack mézu byt osobné tdaje
odovzdané¢ v ramci skupiny Schrack. Upozorniujeme, Ze vo vSeobecnosti neposkytujeme
osobné udaje tretim stranam, hoci tak mézeme urobit, ak je zdznam webinara dostupny na
naSej webovej lokalite. Ak organizujeme webinare v spolupraci s inymi organizatormi
webinarov, ktori st uvedeni v prislusnych pozvankach, mena a e-mailové adresy (vratane
pozicie a prislusnosti k spolocnosti, ak sii uvedené) ucastnikov webinarov budu zdiel'ané s
prislusnymi organizatormi webindrov na zaklade ich opravneného zdujmu. Za dalSie
spracUvanie st zodpovedni vylu¢ne prislusni organizatori webinarov.

5. Prava dotknutej osoby

Dotknuté osoby (G€astnici webinara) maji pravo ziskat od prevadzkovatela informacie o
osobnych udajoch, ktoré sa ich tykaju, a pravo na opravu nespravnych udajov. Okrem toho
existuje prdvo na vymazanie, ak sa uplatni jeden z dovodov uvedenych v clanku 17
Vseobecného nariadenia o ochrane osobnych Gdajov, napr. ak udaje uz nie s potrebné na
sledované ucely. Existuje aj prdvo na obmedzenie spractivania, ak sa uplatiiuje jedna z
podmienok stanovenych v ¢lanku 18 VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych Gdajov, a v
pripadoch ¢lanku 20 VSeobecného nariadenia o ochrane osobnych udajov pravo na prenosnost’
udajov. Ak sa udaje ziskavaji na zaklade Clanku 6 ods. 1 pism. f) (spractivanie udajov na
ochranu opravnenych zaujmov), dotknutd osoba ma pravo kedykol'vek namietat’ proti
spracuvaniu z dévodov vyplyvajucich z jej konkrétnej situacie. Osobné udaje potom nebudeme
d’alej spracuvat’, ibaze existuju preukazatel'ne zadvazné opravnené dovody na spracuvanie, ktoré
prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo ak je spracuvanie
nevyhnutné na uplatiiovanie, vykon alebo obhajovanie pravnych narokov. Akékol'vek otazky
adresujte na gdpr(at)schrack.sk

Ak nam poslete ziadost’ ako dotknutd osoba, sme povinni zistit' VaSu totoznost’. Typ dokladu
totoznosti zavisi od ziadosti. Vasu ziadost’ a nasu odpoved’ budeme uchovavat’ 13 mesiacov
ako dokaz zakonneho spracovania.
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6. Doba uchovavania

Osobné Gdaje spractvané v savislosti s webinarmi sa uchovavaju tak dlho, ako je to potrebné
na stanovené ucely, pri¢om sa zohladnuju vSetky zakonné lehoty uchovéavania. S vyhradou
zakonnych lehdt uchovévania, ktoré sa mozu uplatiiovat’ v pripade platenych webindrov, sa
osobné udaje spravidla uchovavaju dva roky po uskuto¢neni prislusného webinara.

Ak ste zaregistrovany ako pouzivatel’ softvéru pouzivaného na webinare spolo¢nosti Schrack,
potom sa spravy o webindroch (metadata o stretnutiach, udaje o telefonickych hovoroch,
otazky a odpovede na webinaroch, funkcia prieskumu na webinaroch) mozu uchovavat’ u
vyrobcov prislusného softvéru, priCom zodpovednost v tejto stvislosti nesu vyrobcovia
prislusného softvéru.

7. Pravo podat’ staZnost’ dozornému organu

Spolo¢nost’ Schrack Technik s.r.0. podlicha dohl'adu Uradu na ochranu osobnych ddajov
(https://dataprotection.gov.sk/uoou), ktorému mate v pripade poruSenia predpisov na useku
ochrany Udajov moznost’ podat’ podnet.

Posledna zmena 1. juna 2021



